
فيه: صندوق توقف العمل التجاري صناعة التر
ونية الخاصة بتقديم الطلباتLendistryتتولى . تديره مقاطعة لوس أنجلوس من خلال إدارة الفرص الاقتصادية التابعة لها .تشغيل البوابة الإلكتر

اتيجية التواصل أو الجداول الزمنيةLendistryتدير  نامج، أو معايتر الأهلية أو إستر امج المنح بوضع هذه ال( الأطراف الثالثة)ويضطلع الطرف الثالث . برامج المنح نيابة عن أطراف ثالثة ولا تحدد نطاق التر . تفاصيلالمقدمة لتر
ي هذا 

مة للتغيتر المستند أو تخضع جميع المعلومات الواردة ف 
َّ
.أي مادة مرجعية مُقد

نامج والتقديم دليل التر
(04/15/24تاري    خ المراجعة (
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فيهية من قبل ( Business Interruption Fund, BIF)يتم تمويل صندوق توقف العمل التجاري  التر
ة BIFتم تصميم (. American Rescue Plan, ARP)خطة الإنقاذ الأمريكية  كات الصغتر لدعم الشر

ي مقاطعة لوس أنجلوس 
 
فيه ف ي تخدم صناعة التر

(.  يُشار إليها بالمقاطعة)المؤهلة التر

نامج  .هنالمعرفة المزيد أو التقديم، يرجر زيارة صفحة التر

ي BIFيستهدف 
 
ي تقع ف

فيه، والتر ة والمتناهية الصغر ذات الصلة بالتر كات الصغتر  أعلى المناطق الشر
لضعف على مؤشر ا( مستويات الاحتياج)أو المتوسط /أو المناطق ذات التأثتر العالىي و/تأثرًا و

وس كورونا  ي الخاص بفتر
 
أداة رسم خرائط مستكشف الإنصاف ، باستخدام (COVID-19)والتعاف

(Equity Explorer Mapping Tool) .انقر على الرابط لتحديد مستوى الاحتياج الذي تندرج
 
ا
كتك ولمعرفة ما إذا كنت مؤهل .  ضمنه شر

وس كورونا  ي الخاص بفتر
 
لتحديد المقاطعة، ( COVID-19)تستخدم الأداة مؤشر الضعف والتعاف

اوح من الأعلى حاج ة إلى الأدن  والمدن، والمجتمعات وفرزها بصريًا إلى خمسة مستويات احتياج تتر
وس كورونا  ي ذات الصلة بفتر

 
(.   COVID-19)حاجة بناءا على المخاطر، والشدة، وحاجة التعاف

ي BIFوباستخدام هذه المعلومات، ستوجه المقاطعة تمويل 
 
نحو المجتمعات الأكتر احتياجًا فقط ف

 .  المستويات الثلاثة الأولى
ً
ي المستوى المنخفض أو الأدن  انخفاض

 
كتك ف ا، فأنت غتر إذا كانت شر

.  مؤهل للحصول على التمويل

ي يوليو 
 
ي لوس أنجلوس 2020ف

 
فير  ف (  Los Angeles Board of Supervisors)، أنشأ مجلس المشر

(Anti-Racism, Diversity, & Inclusion, ARDI)مبادرة مكافحة العنصرية، ودعم التنوع والإدماج 
ي جميع أ

 
ام المقاطعة المستمر بمكافحة العنصرية وعدم المساواة ف وبناءا . بعادهالإعطاء الأولوية لالتر 

(Equity Explorer Mapping Tool)أداة رسم خرائط مستكشف الإنصاف ARDIعليه، أنشأ فريق 
ي جميع أنحاء مقاطعة لو 

 
ي تسمح للمستخدمير  بتحديد المناطق ذات الحاجة الماسة ف

س أنجلوس التر
وس كورونا  .وعدم المساواة( COVID-19)المتأثرة بشكل غتر متناسب بجائحة فتر

نامج نظرة عامة على التر

https://grants.lacounty.gov/
https://experience.arcgis.com/experience/9d7a43397ea84ab98a534be5b5376fba/page/Page-1/
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نامج، يجب على المشاركير  الوفاء  :المتطلبات التاليةبجميعللتأهل لهذا التر

كة ربحية إجمالىي إيرادتها السنوية 1.
ي أحدث3يجب أن تكون شر

 
ا لما يرد ف

ً
ملايير  دولار أو أقل وفق

م من مقدم الطلب
ِّ
ي فيدرالىي تجاري مُقد يتر

.إقرار ض 

ي أعلى2.
 
ي تقع ف

فيه، والتر ة والمتناهية الصغر ذات الصلة بالتر كات الصغتر أو /المناطق تأثرًا والشر
ي الخاص بف/المناطق ذات التأثتر العالىي و

 
وس كورونا أو المتوسط على مؤشر الضعف والتعاف تر

(COVID-19 .) أداة رسم خرائط مستكشف الإنصاف استخدم(Equity Explorer 
Mapping Tool)كتك .لتحديد أي مستوى تندرج ضمنه شر

ي الإيرادات بنسبة 3.
 
وس % 70يجب أن تكون قد عانت من خسارة ف على الأقل بسبب جائحة فتر

ة من ( COVID-19)كورونا  ي الفتر
 
ابات هوليوود 2020مارس 1ف حتر الآن، بالإضافة إلى إض 

ة بير  2023المزدوجة لعام 
ي الفتر

 
.2023نوفمتر 30حتر 2023مايو 1ف

ي ما لا يقل عن 4.
فيه% 70يجب أن يأنر .من الإيرادات من قطاع صناعة التر

.يجب أن تكون الخسارة مساوية أو أكتر من مبلغ المنحة المطلوب5.

كات المؤهلة الشر

ي ولا 6.
 
ي ف

كة بشكل قانون  ية كاليفورنيا يجب أن يكون قد تم تسجيل العمل التجاري لممارسة الشر
ي آخر معمول به قبل /و

ها من تسجيلات 2021ديسمتر 30أو أي اختصاص قضان  ، أو غتر
كات المشابهة .الشر

ائب والعمل تجاري قائم بالفعل والذي يتمتع7. اخيص على بوضع جيد لدى جميع سلطات الصر  تر
.المستوى المحلىي وعلى مستوى الولاية والمستوى الفيدرالىي 

.2023يجب أن يكون لديها موقع مادي حالىي داخل مقاطعة لوس أنجلوس اعتبارًا من مايو 8.

وس كورونا 9. ة من ( COVID-19)الآثار الاقتصادية السلبية الناجمة عن كل من جائحة فتر ي الفتر
 
ف

ابات هوليوود المزدوجة لعام 2020مارس 1 ة بير  2023حتر الآن بالإضافة إلى إض 
ي الفتر

 
ف

.2023نوفمتر 30حتر 2023مايو 1

من ( ARPA)يجب ألا تكون قد تلقت منحة ممولة بموجب قانون خطة الإنقاذ الأمريكية 10.
.مقاطعة لوس أنجلوس

كة الذي لا يقل عمره عن 11. عامًا اعتبارًا 18يجب تقديم الطلب من قبل مالك أغلبية حصص الشر
.من تاري    خ تقديم الطلب

https://experience.arcgis.com/experience/9d7a43397ea84ab98a534be5b5376fba/page/Page-1/
https://experience.arcgis.com/experience/9d7a43397ea84ab98a534be5b5376fba/page/Page-1/
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نامج وعات غتر المؤهلة لهذا التر :  تتضمن المشر

المنظمات غتر الربحية1.

المؤسسات الدينية أو الكنائس2.

المكاتب أو الوكالات الحكومية3.

ي البورصة4.
 
ا ف

ً
كات المتداولة علن .الشر

كات5. .حقوق الامتياز المملوكة للشر

ي سندات6.
ي يوم الدفع، ومقرض 

، ومقرض  ملكية المؤسسات المالية، مثل البنوك، والمقرضير 
ي التج

 
ي يكون رصيدها ف

كات التر ها من الشر ارة هو المال السيارات، وجهات ضف الشيكات وغتر
ها من الكيانات المماثلة .والرهون العقارية وغتر

كات التأمير  على الحياة، والسيارات، والمنازل، وسندات الك7. ، مثل شر كات التأمير  ها شر فالة وغتر
.من الكيانات المماثلة

.الأندية الخاصة أو الاجتماعية8.

.مكاتب الرهونات9.

.التنجيم، وقراءة الكف10.

.متاجر الخمور، النوادي الليلية11.

وعات غتر المؤهلة المشر

ي تكرس 12.
كات التر كات الضغط السياسي أو الشر أو أكتر من وقتها أو مواردها لأنشطة % 50شر

.الضغط السياسي 

ي أنشطة المقامرة، مثل صالونات البنغو، والكازينوهات13.
 
ي تشارك ف

كات التر .الشر

ا حية ذات طبيعة جنسية؛14.
ً
ي تقدم عروض

وعات التر متاجر كتب البالغير  والمشر

ي تنتهك قانون الولاية أو القانون ال15.
 من خلال الأنشطة التر

ا
ي تدر دخل

كات التر ي الشر
 
، بما ف فيدرالىي

.ذلك بيع الماريجوانا أو زراعتها أو نقلها

وي    ج للأنشطة السياسية الحزبية16. ي تم إنشاؤها لغرض التر
كات التر .الشر

ة17. .مخازن الأسلحة أو الذختر

ي تكون حاليًا معلقة، أو محظورة، أو غتر مؤهلة، أو مستبع18.
كات أو المنظمات التر دة من الشر

ي برامج المساعدة الفيدرالية أو برامج المساعدة على مستوى الولاية أو ال
 
مقاطعة أو المشاركة ف

ي المساعدة و
توى الولاية أو أو المزايا المالية أو غتر المالية على المستوى الفيدرالىي أو مس/من تلقر

كائها، أو مديري  ها، و .أو رؤسائها/ينطبق ذلك على أصحابها، أو مسؤوليها، أو شر



وس ك ورونا يجب استخدام مبالغ المنح لتغطية النفقات التشغيلية ذات الصلة بكل من فتر
(COVID-19 ) ة من ي تم تكبدها خلال الفتر

ابات هوليوود المزدوجة التر .حتر الآن2020مارس 1وإض 

اء معدات معتمدة جديدة1. شر

إعادة تخزين المخزون المصق  2.

.مدفوعات الإيجار أو التأجتر أو الرهن العقاري3.

وس كورونا 4. (  COVID-19)دفع ديون العمل التجاري المستحقة بسبب كل من جائحة فتر
ابات هوليوود المزدوجة لعام  .2023وإض 

وس كورونا 5. وقيود الصحة والسلامة ( COVID-19)تكبد التكاليف الناتجة عن جائحة فتر
وس كورونا  وع أو إغلاقاته بسبب جائحة فتر (  COVID-19)ذات الصلة، وتوقفات المشر

ابات هوليود المزدوجة لعام  .2023وإض 

.نفقات رواتب الموظفير  6.

.رأس المال العامل لمواصلة العمليات التشغيلية7.

الاستخدامات المؤهلة للأموال

(إدارة الموردين، إلى غتر ذلك)دفع نفقات العمل التجاري المستحقة 8.

لا يجوز استخدام مبالغ المنح من قبل الحاصل على المنحة بغرض إعادة المنح أو لأي 9.
سيتم استخدامات أو نفقات تم بموجب أي برنامج فيدرالىي تعويض الحاصل على المنحة أو 

تعويضه عنها

5



نامج :المستندات التالية مطلوبة للتقدم لهذا التر

ي فيدرالي للأعمال تم تقديمه بالكامل ودون تغيير 1. يب 
يبة نموذج مص)أحدث إقرار ضر لحة ض 
يبة الدخل رقم 1120الدخل رقم  يبة الدخل 1065، نموذج مصلحة ض  ، أو نموذج مصلحة ض 

(C، الجدول 1040رقم 

وعك أو منظمتك لدى وزارة الخارجية بولاي2. ة التقديم الرسمي للملفات الخاصة بمشر
ا)، كاليفورنيا 

ً
ي منها ما ، حسب الاقتضاء، والأو البلدية المحلية( الذي يجب أن يكون نشط

تر
:يلىي على سبيل المثال

عقد التأسيس؛•

شهادة المنظمة؛•

؛• ملف الاسم التجاري الوهمي

.رخصة مهنية•

.تصري    ح أو رخصة أعمال صادرة من الحكومة•

عتر فاتورة مرافق أو مستند طرف ثالث مماثل، حسب الاقتضاءإثبات الموقع 3.

المستندات المطلوبة

ة يتم تحميلها من خلال مبطاقة هوية مقبولة مزودة بصورة وصادرة عن جهة حكومية 4. تر 
Personaي طلب التقدم للمنحة

 
ي سيتم تضمينها ف

، والتر

إقرارات مقدم الطلب5.

، وLendistryقد تتصل . هذه القائمة ليست شاملة ي
ون  يد الإلكتر راسلة أو الم/أو الهاتف و/بك عتر التر

ي قدم( إذا كان مصرحًا بها)النصية 
ي طلبكلطلب مستندات إضافية للتحقق من المعلومات التر

 
تها ف

6



ذي تنطبق عليه سيتم تحديد مبالغ المنح بناء على إجمالىي الإيرادات السنوية للحاصل على المنحة، وال
وط، وذلك على النحو التالىي 

: الشر

مبالغ المنح

حجم مبلغ المنحإجمالي الإيرادات السنوية

دولار25,000دولار3,000,000-دولار 1,000,000

دولار10,000دولار999,999أقل من أو يساوي 

7



كيفية إكمال إقرارات مقدم الطلب
8



لومات كجزء من عملية تقديم الطلب، سيُطلب منك المصادقة الذاتية على مصداقية ودقة المع
نت والمستندات الداعمة من خلال التوقيع على إقرارات مق ي الطلب عتر الإنتر

 
.  دم الطلبالمقدمة ف

يله وإكماله ي يمكنك تت  
ون  ي شكل نموذج إلكتر

 
عت. وستتاح إقرارات مقدم الطلب ف

ُ
عة ت

َّ
تر النسخة المُوق

ي إجراءات هذه المنحة، ويجب تحميلها إلى الب
 
ا إلزاميًا ف

ً
ي صيغة من إقرارات مقدم الطلب مستند

 
وابة ف

.PDFملف 

ل إقرارات مقدم الطلب واحفظ الملف على جهازك ونيًا أو يمكنك إكمال إقرارات مقدم الطلب إل. نزِّ كتر
.  طباعة الملف وإكماله يدويًا

إقرارات مقدم الطلب

9



ونيًا كيفية إكمال إقرارات مقدم الطلب الخاص بك إلكتر

1الخطوة 

يل  يل إقرار مقدم الطلب وحفظه على جهازكانقر فوق أيقونة التت   .لتت  

2الخطوة 

لب سيفتح إقرار مقدم الط. حدد موقع إقرارات مقدم الطلب على جهازك وافتح الملف من هناك
ي صورة ملف بتنسيق 

 
.  PDFالخاص بك ف

3الخطوة 

أكمل إقرارات مقدم الطلب من خلال إدخال الأحرف الأولى من اسمك بجانب جميع البنود 
ةوتوقيعك، الصحيحة ي الصفحة الأختر

 
وعك ف .  وبيانات مشر

4الخطوة 

أو الضغط على File >Saveبعد إكمال إقرارات مقدم الطلب، احفظ الملفات مرة أخرى بالانتقال إلى 
CTRL+Sبالكاملعلى لوحة المفاتيح لديك لحفظ إقرار مقدم الطلب الخاص بك الذي تم تنفيذه.

5الخطوة 

ي صورة ملف بتنسيق 
 
ي البوابة أثناء عملية PDFقم بتحميل إقرارات مقدم الطلب المكتمل ف

 
ف

.  تقديم الطلب

10



كيفية إكمال إقرارات مقدم الطلب الخاصة بك يدويًا

1الخطوة 

.        اطبع إقرارات مقدم الطلب من خلال النقر على أيقونة الطابعة

2الخطوة 

.قم بتعبئة إقرارات مقدم الطلب باستخدام قلم غامق وكتابة واضحة بخط اليد

3الخطوة 

أو الضغط على File >Saveبعد إكمال إقرارات مقدم الطلب، احفظ الملفات مرة أخرى بالانتقال إلى 
CTRL+Sي تم تن

فيذها على لوحة المفاتيح لديك لحفظ إقرارات مقدم الطلب الخاصة بك، والتر
.بالكامل

4الخطوة 

ي صورة ملفات بتنسيق 
 
ي البوابة أثناء عملية PDFقم بتحميل إقرارات مقدم الطلب المكتمل ف

 
ف

.  تقديم الطلب

11
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المطلوبةالمستنداتأمثلة على 



يبية الفيدرالية: مثال الإقرارات الصر 

يبة الدخل رقم  1120نموذج مصلحة ض 

13

يبة الدخل رقم  يبة الدخل رقم 1065نموذج مصلحة ض  Cالجدول 1040نموذج مصلحة ض 
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الإيداع الرسمي للملف لدى مكتب وزير خارجية ولاية كاليفورنيا أو البلدية المحلية: مثال

الاسم الوهمي للتسجيلعقد التأسيس

رخصة مهنية

شهادة المنظمة

.تصري    ح أو رخصة أعمال صادرة من الحكومة



بطاقة هوية مزودة بصورة وصادرة عن جهة حكومية: مثال

:يتم قبول أشكال بطاقات الهوية التاليةلن
بطاقات الهوية المنتهية الصلاحية•
تصاري    ح الحافلات•
بطاقات الهوية المدرسية•
بطاقات الهوية النقابية•
الشارات الوظيفية•
بطاقات المكتبة•

رخصة القيادة جواز سفر أمريكي 

15
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نصائح لتقديم الطلبات



ي صالحًا(: 1)النصيحة 
ون  استخدم عنوان بريد إلكتر

ا وأنه مكتوب بشكل صح
ً
ي صالح

ر
ون ي الطلبيرج  التأكد من أنك تستخدم عنوان بريد إلكير

ر
.  يح ف

ي •
ون  يد الإلكتر .   الذي تقدمهسيتم إرسال التحديثات والإرشادات الإضافية لطلبك إلى عنوان التر

ي نظام 
 
ي معينة ف

ون  ي Lendistryلا يمكن التعرف على عناوين بريد إلكتر
 
وقد يتسبب ذلك ف

ي التواصل فيما يتعلق بطلبك
 
ات ف .تأختر

ي طلبك، فير 
ر
ي غير صحيح أو غير صالح ف

ر
ون ج  الاتصال إذا كنت قد استخدمت عنوان بريد إلكير

ة من الساعة (888)984-1173بمركز الاتصال لدينا على الرقم  ي الفير
ر
ر إل الجمعة ف ، من الاثنير

ا 7:00
ً
.مساءً بتوقيت المحيط الهادئ، لتحديث معلوماتك7:00-صباح

ا
ً
مل ويؤدي إلى قد يتم الكشف عن تقديم طلبات متعددة على أنه احتيال محت. لا تقدم طلبًا جديد

.  تعطيل عملية مراجعة طلبك

ي غتر صالحة
ون  يد الإلكتر عناوين التر

ي نظام
 
ي التالية أو لن يتم التعرف عليها ف

ون  يد الإلكتر قبَل عناوين التر
ُ
:نالن ت

ي 
ي التر

ون  يد الإلكتر @infoب  تبدأعناوين التر
info@mycompany.com: مثال

ي 
ون  يد الإلكتر @noreply.comأو @contact.comب  المنتهيةعناوين التر

mycompany@contact.com: مثال
mycompany@noreply.com: مثال
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PDFقم بتجهتر  مستنداتك بتنسيق (: 2)النصيحة 

يجب أن تكون . فقطPDFيجب تحميل جميع المستندات المطلوبة على البوابة بتنسيق 
.المستندات واضحة وبمحاذاة مستقيمة ولا تحتوي على خلفيات مزعجة عند تحميلها

:ملاحظات مهمة بشأن تحميل المستندات
يمكن تقديم بطاقة هوية حكومية بصيغة )PDFيجب تقديم جميع المستندات بتنسيق 1.

PDF أوJPEG.)
.ميجابايت15يجب أن يكون حجم الملف أقل من 2.
+(._*)(^&%@#$)!لا يمكن أن يحتوي اسم الملف على أي أحرف خاصة 3.
.إذا كان الملف الخاص بك محميًا بكلمة مرور، فستحتاج إلى إدخاله4.

؟ ي
 
أليس لديك ماسح ضون

ي على الهاتف المحمول
يل واستخدام تطبيق مسح مجان  .نوضي بتت  

تحميل صحيح: عيّنة

تحميل غتر صحيح: عيّنة

.ملم تتم محاذاة المستند بشكل مستقي1.

ظهر وت( خلفية مزدحمة)المستند أمام النافذة 2.
ي الصورة

 
.يد ف

12

.المستند واضح ومحاذٍ بشكل مستقيم
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Genius Scan
Apple |يل انقر هنا للتت  

Android |يل انقر هنا للتت  

Adobe Scan
Apple |يل انقر هنا للتت  

Android |يل انقر هنا للتت  

https://apps.apple.com/us/app/genius-scan-pdf-scanner/id377672876
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.thegrizzlylabs.geniusscan.free&hl=en_US&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/adobe-scan-mobile-pdf-scanner/id1199564834
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.adobe.scan.android&hl=en_US&gl=US


بشكل ناجحPersonaراجع أفضل الممارسات لإكمال (: 3)النصيحة 

؟Personaما هو 
Persona هي منصة طرف ثالث تستخدمهاLendistryي عملية منع الاحتيال والتخفيف منه

 
. ف

ن Personaمنصة 
ِّ
مك
ُ
ل من التحقق من هوية أي فرد والحماية من تزوير الهوية من خلاLendistryت

ي )المقارنة التلقائية للصورة الذاتية 
ع التحقق من ثلاث للفرد بصورة الهوية الخاصة به م( صورة سيلق 

ية تسمح بالتعرف على الوجوه بدقة بة بيومتر
ّ
.نقاط مرك

عن طريق تحميل صورة Personaسيُطلب من مقدمي الطلبات التحقق من هويتهم باستخدام •
.لبطاقة الهوية الحكومية السارية

oة ما يلىي تتضمن أشكال بطاقة تعريف الهوية المزودة بصورة والصادرة عن جهة حكومي:
oرخصة القيادة؛
o؛ جواز سفر أمريكي
o بطاقة هوية خاصة بالولاية أو بطاقةMatricula.

ا مقدمو الطلبات إلى التقاط صورة ذاتية •
ً
ي )سيحتاج أيض

ا أمامية باستخدام جهاز ب( سيلق  ه كامتر
.Personaلإكمال التحقق من 

بشكل ناجحPersonaأفضل الممارسات لإكمال 

ا أمامية1. ا ذا كامتر
ً
أو كمبيوتر إذا كنت تعمل على طلبك على جهاز كمبيوتر محمول. استخدم جهاز

ا، فسيتم منحك خيار إكمال  ي أي وقت Personaلا يحتوي على كامتر
 
باستخدام جهاز محمول ف

م لك أو ومسح رمز الاستجابة الشيعة الذي يُ " متابعة على جهاز آخر"عن طريق النقر على 
َّ
قد

ة  ي ( SMS)طلب رابط عتر الرسائل النصية القصتر
ون  يد الإلكتر . أو التر

لبك على جهازك المحمول، ستتم إعادة توجيهك تلقائيًا إلى طPersonaبمجرد إكمال •
.على جهاز الكمبيوتر المحمول أو الكمبيوتر الخاص بك

Personaبدء قبلالتقط صورة لبطاقة معرف الهوية الصادرة من الحكومة من الأمام والخلف 2.
ي )واحفظها على الجهاز الذي ستستخدمه لالتقاط صورة ذاتية 

 لتكون فع( سيلق 
ا
.  ال

ضع بطاقة معرف الهوية الصادرة من الحكومة على سطح أبيض سادة واستخدم •
. إضاءة كافية

ي زيادة لمعان الصورة•
 
ا حيث قد يتسبب ف . لا تستخدم فلاش الكامتر

ي )عند التقاط صورة ذاتية 3.
نب ، استخدم إضاءة مناسبة ووجهها نحو وجهك مع تج(سيلق 

ي تصدر من خلفك
.مصادر الضوء اللامع التر

. قف أمام حائط أو باب سادة وتجنب الخلفيات ذات الألوان المتداخلة•
ي زيادة لمعان الصورة•

 
ا حيث قد يتسبب ف . لا تستخدم فلاش الكامتر
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Personaكيفية إكمال 

1الخطوة 

ثم حدد نوع معرف الهوية الصادر من الحكومة، "،(ابدأ التحقق)Begin Verifying"انقر على 
.والذي ستستخدمه للتحقق من هويتك

2الخطوة 

ل أو التقط صورة للجانب  استخدم " )Use this File"حدد . من معرف الهوية الخاص بكالأمامي حمِّ
ذه للاطلاع على أفضل الممارسات الخاصة بكيفية إكمال ه19الصفحة راجع . للاستمرار( هذا الملف
.الخطوة
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Personaكيفية إكمال 

3الخطوة 

ل أو التقط صورة للجانب  ي حمِّ
استخدم " )Use this File"حدد . من معرف الهوية الخاص بكالخلفر

ذه للاطلاع على أفضل الممارسات الخاصة بكيفية إكمال ه19الصفحة راجع . للاستمرار( هذا الملف
.الخطوة

4الخطوة 

ا أماميةباستخدام جهاز به  ي تظهر على الشاشة لالتقاط صكامير
ي )ورة ذاتية ، اتبع المطالبة التر

(  سيلق 
للاطلاع على أفضل الممارسات الخاصة 19الصفحة راجع . بالنظر للأمام، ثم إلى اليسار واليمير  

.وستتم إعادة توجيهك إلى التطبيق( تم" )Done"بمجرد إكمالها، حدد . بكيفية إكمال هذه الخطوة

Use This Photo(استخدم هذه الصورة)
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Google Chromeاستخدم (: 4)النصيحة 

طوال عملية تقديم Google Chromeللحصول على أفضل تجربة للمستخدم، يُرجر استخدام 
. الطلبات بأكملها

ي 
 
ي حدوث أخطاء ف

 
. طلبكإن بعض متصفحات الويب الأخرى قد لا تدعم واجهتنا، وقد تتسبب ف

ا من Google Chromeإذا لم يكن لديك متصفح 
ً
يله مجان على جهازك، فيمكنك تت  

https://www.google.com/chrome/.

:Google Chromeقبل بدء عملية تقديم الطلب، يُرجر القيام بما يلىي على 
امسح ذاكرة التخزين المؤقت1.
ي 2.

استخدم وضع التصفح المتخفر
ل حاجب النوافذ المنبثقة3.

ِّ
عط

امسح ذاكرة التخزين المؤقت

ي تم تخزينها من موقع أو تطبيق مستخدم
ا هي المعلومات التر

ً
ستخدم البيانات المخزنة مؤقت

ُ
ا، وت

ً
مسبق

ي لمعلوماتك
، قد تشتمل ومع ذلك. بشكل أساسي لجعل عملية التصفح أشع من خلال الملء التلقان 

ا على معلومات قديمة مثل كلمات المرور القديمة أو المعل
ً
ا أيض

ً
ي البيانات المخزنة مؤقت

ومات التر
ا بشكل غتر صحيح

ً
ي طلبك وقد يؤدي. أدخلتها مسبق

 
إلى تصنيفه وهذا قد يؤدي إلى حدوث أخطاء ف

.باعتباره عملية احتيال محتملة

ي 
استخدم وضع التصفح المتخق 

ي بإدخال المعلومات بشكل شي ويمنع تذكر بيانات
ك أو تخزينها يسمح لك وضع التصفح المتخق 

ا
ً
.مؤقت

ل حاجب النوافذ المنبثقة
ِّ
عط

لتأكد من صحة تشتمل عملية تقديم الطلبات لدينا على العديد من الرسائل المنبثقة المستخدمة ل
ي تقدمها

لرؤية Google Chromeيجب عليك تعطيل حاجب النوافذ المنبثقة على . المعلومات التر
.هذه الرسائل

22

https://www.google.com/chrome/


كيفية مسح ذاكرة التخزين المؤقت

1الخطوة 

ي الزاوية اليمت  العلويةGoogle Chromeافتح نافذة 
 
، ثم جديدة، واضغط فوق النقاط الثلاث ف

.  (الإعدادات)"Settings"انتقل إلى 

2الخطوة 

"  Clear Browsing Data"، ثم حدد (الخصوصية والأمان)"Privacy and Security"انتقل إلى 
.(محو بيانات التصفح)

3الخطوة 

.(محو البيانات)" Clear Data"حدد 

1

1
2

1

2



ي 
كيفية استخدام وضع التصفح المتخق 

1الخطوة 

انقر على النقاط الثلاث بالزاوية اليمت  العلوية من متصفح الويب، ثم حدد 
"New incognito window"( ي

.(نافذة جديدة للتصفح المتخفر

2الخطوة 

ي طوال عملية . جديدةGoogle Chromeسيفتح المتصفح نافذة 
استخدم وضع التصفح المتخق 

.تقديم الطلب
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كيفية تعطيل حاجب النوافذ المنبثقة

1الخطوة 

ي الزاوية اليمت  العلويةGoogle Chromeافتح نافذة 
 
، ثم جديدة، واضغط فوق النقاط الثلاث ف

.  (الإعدادات)"Settings"انتقل إلى 

2الخطوة 

"Site Settings"، ثم حدد (الخصوصية والأمان)" Privacy and Security"انتقل إلى 
.(إعدادات الموقع)

3الخطوة 

انقر على الزر حتر يتحول إلى .)النوافذ المنبثقة وإعادة التوجيه)"Pop-up and Redirects"حدد 
.(السماح)" Allowed"إلى( حظر)"Blocked"اللون الأزرق وستتغتر الحالة من 

1

2

1

2

3

25
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عملية التقدم بالطلب



نامج على  .  /https://grants.lacounty.govيمكنك بدء طلب التقدم عن طريق زيارة موقع التر
وابة ستتم إعادة توجيهك إلى ب. من القائمة( التقدم بطلب)" Apply"لبدء تقديم طلب جديد، حدد 

.Lendistryطلبات التقدم الخاصة ب  
ي أي وقت بالنقر على 

 
"  Lendistry’s Portal"سيمكنك الوصول إلى طلبك وإدارته ف

.(Lendistryبوابة )

ي إرشادك خلال عملية تقد
 
ا على موارد مختلفة للمساعدة ف

ً
نامج أيض يم الطلب يحتوي موقع التر

:تشتمل الموارد على. بأكملها
نامج• إرشادات للتر
لة• نت المُسجَّ ندوات الإنتر
نامج والتقديم• دليل التر
يل إقرارات مقدم الطلب• تت  
رقم مركز تجارب العملاء وساعات عمله•
الأسئلة الشائعة•
نصائح لتقديم الطلبات•

أماكن تقديم الطلب

27
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".(إنشاء حساب جديد)Create a New Account"لبدء طلب التقدم، ستحتاج إلى 1.

ي تتق2.
ي الأساسي الذي يستخدمه مالك الجهة التر

ون  يد الإلكتر ل عنوان التر
وهو . دم بطلب لهاسجِّ

.  ما ستتلقر عليه معلومات وتحديثات مهمة فيما يتعلق بطلبك

ي كل مرة تقوم فيها . مصادقة متعددة العواملLendistryيتطلب تسجيل الدخول إلى بوابة 3.
 
ف

.  جيلهبتسجيل الدخول، سيتم إرسال رمز تأكيد إلى رقم الهاتف المحمول الذي قمت بتس
.  ستحتاج إلى إدخال هذا الرمز للوصول إلى الحساب الخاص بك على البوابة

ي أي وقت بالنقر فوق 4.
 
"  Sign into Existing Account"يمكنك الوصول إلى طلبك ف

ى حالة طلبك. (تسجيل الدخول إلى حساب موجود) .بمجرد تسجيل الدخول، ستر

جر الت ي وصولك إليه، فتر
 
ي إنشاء حساب على البوابة أو ف

 
واصل مع مركز إذا كنت بحاجة إلى مساعدة ف
، من الاثنير  إلى الجمعة 1173-984-888-1على الرقم Lendistryتجارب العملاء المخصص لدى 

ي 7:00-صباحًا 07:00من الساعة )
(.  مساءا بتوقيت المحيط الهادئ الصيق 

Lendistryبوابة 

2

ي ورقم ه
ون  ل بريدك الإلكتر .اتفكسجِّ

+5551-555-5555أرسلنا رسالة نصية برمز التأكيد على الرقم 

3

.أدخل رمز التأكيد

28
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تقديم طلب الآن ي التطبيق الح
 
الىي تسجيل الدخول ف



كتك .نحتاج معلومات بخصوص مالك شر
ي للمالك•

الاسم الأول القانون 
ي للمالك•

اسم العائلة القانون 
تاري    خ ميلاد المالك•
ي للمالك•

ون  يد الإلكتر التر
(صندوق بريد غتر مقبول)الخاص بعنوان سكن المالك 1سطر •
(صندوق بريد غتر مقبول)الخاص بعنوان سكن المالك 2سطر •
ي يسكن فيها المالك•

المدينة التر
ي يسكن فيها المالك•

الولاية التر
يدي لسكن المالك• الرمز التر
يدي عن عنوان السكن؟• هل يختلف العنوان التر
ائب الفردي • 1(ITINأو SSN)رقم الضمان الاجتماعي للمالك أو رقم تعريف دافع الصر 

)%(  نسبة الملكية •
اللغة المفضلة للمالك•
ة• 2النصيّة/ سياسة الرسائل القصتر

(.OFAC)مطلوب للتأكد من أن مقدم الطلب ليس على قائمة مكتب مراقبة الأصول الأجنبية 1
ي تحديثات على طلبك أثناء عملية المراجعة عن طريق رسالة 2

ي تلقر
 
.رسالة نصية/SMSحدد المرب  ع إذا كنت ترغب ف

تفاصيل المالك: 1القسم 
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وعك نا عن مشر .أخي 
ي للعمل التجاري•

الاسم القانون 
وع باسم • وعك )-( DBA)إجراء المشر .(DBAاكتب غتر منطبق إذا لم يكن لدى مشر
وعك رقم تعريف صاحب العمل • ؟(EIN)هل يمتلك مشر
وع • وع)1سطر عنوان المشر (يرجر إدخال العنوان المادي للمشر
وع • وع)2سطر عنوان المشر (يرجر إدخال العنوان المادي للمشر
وع• ي يوجد بها المشر

المدينة التر
وع• ي يوجد بها المشر

الولاية التر
وع• يدي لمكان المشر الرمز التر
رقم هاتف العمل•
كة ربحية أو منظمة غتر ربحية؟/هل يمثل المالك• المسؤول شر
وع • نوع كيان المشر
وع• ولاية تأسيس المشر
وع• ي للمشر

تاري    خ التسجيل القانون 
نت URLعنوان • وع على الإنتر وع)-لموقع المشر ك اكتب غتر منطبق إذا لم يكن لدى مشر

نت .(موقع على الإنتر

وع : 2القسم  1معلومات المشر

30



كتك .نحتاج إل مزيد من التفاصيل حول شر
كة على المستو • يبية للشر ي الإقرارات الصر 

 
ى الفيدرالىي إجمالىي الإيرادات السنوية المبلغ عنها ف

ي حال تقديم تمديد" 0"أدخل : ملاحظة مهمة. )2023للعام 
 
.(ف

مويل إذا تمت الموافقة على منحة، فقد يكون مبلغ الت: ملاحظة مهمة)مبلغ المنحة المطلوب •
ا عن المبلغ الذي تطلبه هنا

ً
.(الذي تتلقاه مختلف

ي •
 
وعك ف ي مشر

 
2023عدد الموظفير  بدوام كامل ف

ي •
 
وعك ف ي مشر

 
ي ف

2023عدد الموظفير  بدوام جزن 
نامج؟• كيف سمعت عن هذا التر

وع : 3القسم  2معلومات المشر
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كتك .نحتاج إل المزيد حول شر
ي هذه الصفحة على أهليتك

 
.غ  فقطفهي مخصصة لأغراض الإبلا . لن تؤثر المعلومات المقدمة ف

ما قاعدة عملائك؟ •
ي أمريكا الشمالية •

 
 North American Industry Classification)رمز نظام تصنيف الصناعة ف

System, NAICS)- البحث عن رموزNAICSاتحاد | بحسب الصناعةNAICS
مملوكة للنساء؟•
مملوكة للمحاربير  القدام؟•
مملوكة لذوي الإعاقة؟•
مملوكة لمجتمع الميم؟•
ي لمقدم الطلب•

ر
الأصل العرف

ي لمقدم الطلب•
الأصل الإثت 

اللغة المفضلة•

البيانات الديموغرافية: 4القسم 
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ي تحديد أهليتك
ر
.لدينا بضعة أسئلة أخرى للمساعدة ف

ق• ، واللوائح، والمتطلبات المُطبَّ كتك بشكل كبتر مع القوانير  ة على المستوى هل تتوافق شر
؟ ، ومستوى الولاية والمستوى المحلىي الفيدرالىي

ي الإيرادات بنسبة •
 
كتك من انخفاض ف وس كورونا % 70هل عانت شر أو أكتر بسبب جائحة فتر

(COVID-19 ) ة من ي الفتر
 
ابات هوليوود المزدوجة2020مارس 1ف حتر الآن، بالإضافة إلى إض 

ة بير  2023لعام 
ي الفتر

 
؟2023نوفمتر 30حتر 2023مايو 1ف

ي ما لا يقل عن •
فيه؟% 70هل يأنر من الإيرادات من قطاع صناعة التر

كتك خسارة أكتر من مبلغ المنحة المطلوب أو تساويه؟• هل تكبدت شر
كتك لممارسة العمل التجاري قبل • ؟2021ديسمتر 30هل تم تسجيل شر
كتك موقع مادي داخل مقاطعة لوس أنجلوس اعتبارًا من مايو • وهل تقع ماديًا 2023هل كان لشر

؟  ي الوقت الحالىي
 
داخل مقاطعة لوس أنجلوس ف

كة الذي لا يقل عمره عن • عامًا اعتبارًا من تاري    خ تقديم 18هل أنت مالك أغلبية حصص الشر
الطلب؟

يبية؟ • .(لن يؤثر هذا السؤال على تقييم طلبك)هل تعد إقراراتك الصر 

أسئلة إضافية: 5القسم 
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التحقق من الهوية
ي هذا القسم، ستحتاج إلى التحقق من هويتك باستخدام 

 
عن طريق تحميل صورة لبطاقة Personaف

: ة ما يلىي تتضمن أشكال بطاقة تعريف الهوية الصادرة عن جهة حكومي. هويتك الحكومية السارية
رخصة القيادة•
للأجانبMatriculaبطاقة هوية خاصة بالولاية أو بطاقة •
ي • جواز السفر الأمريكي أو جواز سفر أجنتر

ا إلى التقاط صورة ذاتية 
ً
ي )ستحتاج أيض

ا أمامية( سيلق  ائح ع راج. باستخدام جهاز به كامتر 21-19الشر
.Personaللاطلاع على أفضل ممارسات إكمال 

؟ Personaما هي 
Persona هي منصة طرف ثالث تستخدمهاLendistryي عملية منع الاحتيال والتخفيف منه

 
. ف

ن Personaمنصة 
ِّ
مك
ُ
ل من التحقق من هوية أي فرد والحماية من تزوير الهوية من خلاLendistryت

ي )المقارنة التلقائية للصورة الذاتية 
ع التحقق من ثلاث للفرد بصورة الهوية الخاصة به م( صورة سيلق 

ية تسمح بالتعرف على الوجوه بدقة بة بيومتر
ّ
.نقاط مرك

التحقق من الهوية: 6القسم 
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تحميل المستندات: 7القسم 

1الخطوة 

.لرمزلتحديد موقع ملف المستند على جهازك أو اسحب الملف وأسقطه على احدد رمز التحميل 

2الخطوة 

وحدد " (خيارات)Options"بجوار  إذا تطلب ملفك كلمة مرور لعرضه، فانقر فوق النقاط الثلاث
"Set Password(ر كلمة المرور ا النقر فوق النق. لإدخال كلمة المرور" (تعيير

ً
اط الثلاث يمكنك أيض

.لعرض الملف، أو استبداله، أو حذفه

3الخطوة 

بمجرد تحميل ملفك، ستتغتر حالته من            
"Requested(تم الطلب) "        إلى"Submitted(تم الإرسال)".

4الخطوة 

ر الخطوات أعلاه حتر يتم تحميل جميع المستندات المطلوبة .  كرِّ
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لماذا هناك حاجة إل معلوماتك المصرفية؟
ي ( Plaidوهي )تقنية مقدمة من جهة خارجية Lendistryتستخدم 

 
للتحقق من حسابك المصرف

ي الولايات الACHوإعداد تحويلات 
 
ي ف

متحدة من خلال ربط الحسابات لدى أي مصرف أو اتحاد ائتمان 
م الجهة الخارجية بعدم مشاركة معلوماتك الشخصية دون إ. Lendistryبتطبيق مثل بوابة  ذن وتلتر 

كات خارجية ها إلى شر . منك، وتتعهد بعدم بيعها أو تأجتر

ي هذه طريقة مفضلة، ولكنها لن تعمل طوال الوقت إ
 
ذا لم تكن وتعتتر طريقة التحقق المصرف

ي . مؤسستك المصرفية متاحة من خلال مقدم الخدمة
 
 عتر إذا لم يكن لدى مقدم الطلب إعداد مصرف

ة  ي من خلال متر 
 
نت، أو لا يمكن التحقق من حسابه المصرف ، فيجب على مقدم الطلب Plaidالإنتر

ا بها سجل المعاملات( 2)تقديم كشوفات الحساب المصرفية لأحدث شهرين 
ً
.مرفق

وع: ملاحظة مهمة ي المالك الرئيسي للمشر
ر
.  يجب أن يخص الحساب المصرف

المعلومات المصرفية: 8القسم 
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لنطلبك، بمجرد أن ترسل. قبل إرسال طلبك، راجع جميع إجاباتك ومستنداتك للتحقق من دقتها
.تتمكن من إجراء أي تعديلات

:، يجب عليك تقديم طلب كامل يتضمنLendistryلكي تتم مراجعة طلبك من قبل 
ي نموذج طلب التقديم؛1.

 
إكمال جميع الحقول ف

تحميل جميع المستندات المطلوبة؛ 2.

ي من خلال 3.
 
؛ وPlaidربط حسابك المصرف

.Personaالتحقق من هويتك من خلال 4.

مراجعة طلبك
"  (لدي بعض التعديلات)I have some edits"إذا كنت بحاجة إلى تعديل طلبك، فانقر على 1.

.وأصلح جميع الأخطاء
وط والأحكام الخاصة ب  اطلع على 2. .وضع علامة على المرب  ع للموافقةLendsitryالشر
ي وقت لاحق، فانقر على 3.

 
ي مراجعة طلبك وتقديمه ف

 
إذا كنت ترغب ف

"Save and Continue Later(ا
ً
وابة يمكنك تسجيل الدخول على الب." (حفظ ومتابعة لاحق
ي أي وقت لإكمال طلبك والتحقق من تحديثات الحالة

 
.ف

ي قدمتها، انقر على 4.
بعد مراجعة طلبك والتأكد من دقة جميع المعلومات التر

"Submit Application for Review "(إرسال طلب للمراجعة)لإرسال طلبك  .

مراجعة طلبك: 9القسم 
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ي التأكيدية
ون  يد الإلكتر رسالة التر

ي تأكيدية من 
ون  ي noreply@lendistry.comعلى Lendistryستتلقر رسالة بريد إلكتر

لتأكيد تلقر
جر التحقق. طلبك ي تأكيدية بعد إرسال طلبك، فتر

ون  من مجلد الرسائل إذا لم تتلق رسالة بريد إلكتر
ي من 

ون  يد الإلكتر وإضافة noreply@lendistry.comغتر المرغوب فيها للاطلاع على رسائل التر
ي إلى قائمة المرسلير  الآمنير  الخاصة بحساب بريدك الإلكتر 

ون  يد الإلكتر ي عنوان التر
.ون 

ي حالة طلب المزيد من المعلومات أو المستندات، يمكن أن تتصل 
 
يد Lendistryف بك عتر التر

، أو الهاتف، و ي
ون  ي قدمتهاللتحقق من المعلوما( إذا كان مصرحًا بها)أو المراسلة النصية /الإلكتر

.  ت التر
ي عمل

ر
.  ية المراجعةيجب عليك الاستجابة لجميع الطلبات للحفاظ على طلب التقديم خاصتك ف

ي عملية المراجعة، يرجر التأكد من التواصل مع 
 
 بأول والتأكد Lendistryلتجنب حالات التأخر ف

ا
أول

.من توفر جميع المستندات المطلوبة بسهولة

ي " Lendistry"ضع : نصيحة
ون  يدك الإلكتر يط البحث الخاص بتر ي شر

 
.ف

كة .نشكرك على التقدم لصندوق توقف الشر

.  تم إرسال طلبك
ي بمثابة تأكيد من 

ون  يد الإلكتر أنك قد ملأت جميع حقول طلب التقديم، وقمت بتحميل جميع المستندات Lendistryهذا التر
ي بوابة 

 
ي ف

 
ي قائمة مراجعة الأهلية. Lendistryالمطلوبة، والتحقق من حسابك المصرف

ر
.  سيتم الآن وضع طلبك ف

نامج لا يضمن التمويل .مر طلبك بهاما زالت هناك مراحل تحقق إضافية يلزم أن ي. تلبية الحد الأدن  من متطلبات الأهلية للتر

.لن يتواصل معك شخص من فريقنا إلا إذا كانت لدينا أي أسئلة إضافية أو إذا احتجنا إلى أي معلومات إضافية

جر التواصل مع مركز تجارب العملاء المخصص لدى  ، من 1173-984 -888-1على الرقم Lendistryإذا كان لديك أي أسئلة، فتر
ي 7:00-صباحًا 7:00من الساعة )الاثنير  إلى الجمعة 

(.مساءا بتوقيت المحيط الهادئ الصيق 

مع جزيل الشكر،
Lendistryفريق 

نامج محدود، ومن الممكن أن يتجاوز عدد المتقدمير  الذين يستوفون متطلبات الأهل: ملاحظة مهمة ية الأموال التمويل لهذا التر
. أو التحقق من صحته بالكامل لا يضمن حصولك على منحة/إن تقديم طلب و. المتاحة



عملية المراجعة



عملية المراجعة

كيف سأعرف ما إذا تم منحي المنحة؟
نامج على مراحل متعددة من مراحل التحقق من الص يجب . حةتشتمل عملية تقديم الطلب لهذا التر

ي حصول
 
نامج من أجل النظر ف  تلبية الحد الأدن  من متطلبات الأهلية للتر

ا
ك على عليك أول

 من متطلبات الأهلية منح المنحة: ملاحظة مهمة.منحة
ر
.لا يضمن استيفاء الحد الأدن

ي لتح
نامج، سيخضع طلبك بعد ذلك للتحقق النهان  ديد ما إذا تمت بمجرد تحديد أنك مؤهل لهذا التر

منك تأكيد سيُطلبكجزء من عملية التحقق هذه،. الموافقة عليك أو رفضك من الناحية التمويلية
Lendistryسيتواصل معك أحد أعضاء فريق . معلومات معينة بالتواصل المباشر عي  الهاتف

ة لإكمال هذه العملية .مباشر

ي من 
ون  لإعلامك بما إذا Lendistryبمجرد التحقق من صحة طلبك بالكامل، ستتلقر رسالة بريد إلكتر

.تمت الموافقة عليك أو رفضك فيما يخص تمويل المنحة

ي الذي تقدمت به؟ ي معرفة حالة طلب 
مكنبر

ُ
كيف ي

ي أي وقت عن طريق تسجيل الدخول إلى بوابة 
 
Lendistryيمكنك التحقق من حالة طلبك ف

جرد بم. باستخدام اسم المستخدم، وكلمة المرور، ورقم الهاتف المحمول الذي قمت بتسجيله
.تسجيل الدخول، ستظهر الحالة على لوحة التحكم

ل الدخول إل بوابة 
ِّ
https://bif.mylendistry.com: منLendistryسج

ي بالكامل وتمت الموافقة لقد تم التحقق من صحة المستندات والمعلومات المصرفية الخاصة ن 
مبر سأحصل على التمويل؟. على تمويلىي 

منوح بمجرد التحقق من طلبك بالكامل والموافقة على تمويل المنحة، ستصبح اتفاقية الم
ي صيغة مستند W-9ونموذج 

 
ي بوابة DocuSignمتاحير  لك ف

 
يرجر تسجيل الدخول .Lendistryف

 من الاسم لتوقيع كلا المستندين وتأريخهما والتوقيع بالأحرف الأولىDocuSignواتباع التعليمات من 
.عليهما

ل الدخول إل بوابة 
ِّ
https://bif.mylendistry.com: منLendistryسج

ي أموالك حبر يكتمل ذلك: ملاحظة مهمة
.لن يتم تلفر

40

https://bif.mylendistry.com/
https://bif.mylendistry.com/


حالة الطلب

الإجراء المطلوبة من مقدم الطلبالمقصود منهالحالة

مهغتر مكتمل
ِّ
قد
ُ
ي غضون .لقد بدأت طلبًا ولكنك لم ت

 
صول لن تتم مراجعة الطلبات غتر المكتملة أو النظر فيها للح. يومًا من بدئه30أكمل جميع أقسام الطلب ف

.على منحة

جر التواصل مع مركز تجارب العملاء لدينا على ال.يومًا ولذلك تم سحبه من عملية المراجعة30ظل طلبك غتر مكتمل لأكتر من غتر نشط  ي إعادة تفعيل طلبك غتر النشط، فتر
 
رقم إذا كنت ترغب ف

حسب توقيت المحيط الهادئ. مساءا 7:00-صباحًا 7:00من الساعة )، من الاثنير  إلى الجمعة 1-888-984-1173

ب باتخاذ أي إجراءات.لقد أكملت جميع الأقسام وقدمت طلبًاتم تقديم الطلب
َ
طال

ُ
.إلا إذا كانت هناك حاجة إلى معلومات أو مستندات إضافيةLendistryلن تتواصل معك . لا ت

ن لقد قدمت طلبًا، ولكن توجد حاجة لمستندات أو معلومات إضافية لكي تتمك.يةتم تقديم الطلب، ولكن توجد حاجة لمستندات إضاف
Lendistryمن معالجته.

ي تم طلبهاLendistryقم بتسجيل الدخول إلى بوابة 
مكن لا ي. وقم بتحميل جميع المستندات أو المعلومات الجديدة التر

.  معالجة طلبك حتر يكتمل ذلك

ن  من الطلب قيد المراجعة للتأكد من استيفائه للحد الأد
.متطلبات الأهلية

ب باتخاذ أي إجراءات.طلبك الآن قيد المراجعة للتأكد من أهليته. تمت معالجة طلبك ومستنداتك
َ
طال

ُ
 أو غتر مؤهل للحصول Lendistryستتواصل . لا ت

ا
معك بمجرد أن نحدد ما إذا كنت مؤهل

.على منحة

ي الحد الأدن  من مت
طلبات طلبك غتر مؤهل لأنه لا يستوف 

نامج . الأهلية الخاصة بالتر
نامج ولن يُنظر إليه لم يستوفِ طلبك الحد الأدن  من متطلبات الأهلية الخاصة بالتر

ي أي منحة
.بخصوص تلقر

نامج المنحة هذا ي إذا كنت غتر مؤهل لتر
ون  يد الإلكتر ي نموذج. سيتم إخطارك عتر التر

 
ي حالة وجود خطأ ف

 
الطلب الخاص ف

ي المستندات المقدمة كجزء من طلبك، يرجر التواصل مع مركز تجارب العملاء لدينا خ
 
(  5)لال خمسة بك على الشبكة أو ف

ي 
ون  يد الإلكتر قد يتم . ليةيرجر ملاحظة أن هذا لن يضمن تحويل حالة عدم الأهلية إلى حالة الأه. أيام من استلام هذا التر

أخبار عنك خلال Lendistryإذا لم ترد إلى . طلب مستندات ومعلومات إضافية لإجراء مزيد من التحقق من صحة طلبك
ة الزمنية، فسيظل عدم أهليتك كما هو، وسيتم إغلاق ملفك .هذه الفتر

ي طلبك 
خاصة من متطلبات الأهلية الالحد الأدن  يستوف 

نامج وسينتقل إلى مرحلة التحقق التالية .بالتر
نامج وسيخ ي طلبك الحد الأدن  من متطلبات الأهلية الخاصة بالتر

 
ضع للتحقق يستوف

.لتحديد ما إذا تمت الموافقة على حصولك على منحة أو رفض حصولك عليها
ب باتخاذ أي إجراءات

َ
طال

ُ
.إلا إذا كانت هناك حاجة إلى معلومات أو مستندات إضافيةLendistryلن تتواصل معك . لا ت

ي الصفحة التالية
ر
تبع ف

ُ
.ي



حالة الطلب

الإجراء المطلوبة من مقدم الطلبالمقصود منهالحالة

بك هناك حاجة إلى مستندات إضافية لمواصلة معالجة طل
.خلال مرحلة التحقق من صحة الطلب

ي تم طلبهاLendistryقم بتسجيل الدخول إلى بوابة .املهناك حاجة إلى مستندات أو معلومات إضافية للتحقق من صحة طلبك بشكل ك
مكن لا ي. وقم بتحميل جميع المستندات أو المعلومات الجديدة التر

.  التحقق من صحة طلبك حتر يكتمل ذلك

ي إذا تم رفض حصولك على منحة.تم رفض طلبك للحصول على منحةتم رفض الطلب
ون  يد الإلكتر جر إذا كنت تعتقد أنه تم رفضك عن ط. سيتم إخطارك عتر التر ريق الخطأ، فتر

ي غضون خمسة 
 
ي ( 5)الاتصال بمركز تجارب العملاء المخصص لدينا ف

ون  يد الإلكتر يرجر ملاحظة. أيام من استلام هذا التر
مزيد من قد يتم طلب مستندات ومعلومات إضافية لإجراء. أن هذا لن يضمن تحويل حالة عدم الأهلية إلى حالة الأهلية

ة الزمنية، فسيظل قرار الرفض الخاص بLendistryإذا لم ترد إلى . التحقق من صحة طلبك ك أخبار عنك خلال هذه الفتر
.كما هو بشكل دائم، وسيتم إغلاق ملفك

ي بوابة DocuSignكوثيقة W-9سيتم توفتر اتفاقية ضف المنحة الخاصة بك و.تمت الموافقة على طلبك للحصول على منحةتمت الموافقة على الطلب
 
ستحتاج إلى تسجيل . Lendistryف

.  ليهمالتوقيع كلا المستندين وتأريخهما والتوقيع بالأحرف الأولى من الاسم عDocuSignالدخول واتباع التعليمات من 

ي بوابة DocuSignكوثيقة W-9تتوفر اتفاقية ضف المنحة الخاصة بك وتمت الموافقة على الطلب، مستندات المنح معلقة
 
لتوقيع كلا المستندين وتأريخهما والتوقيعDocuSignواتباع التعليمات من Lendistryيرجر تسجيل الدخول إلى بوابة .  Lendistryف

.لن يتم تلقيك أموالك حتر يكتمل ذلك: ملاحظة مهمة. بالأحرف الأولى من الاسم عليهما

ذة بالكامل وLendistryتسلمت تم استلام مستندات المنحة
َّ
ستخضع معلوماتك . W-9اتفاقية ضف المنحة المُنف

ة قبل التمويل .ACHسوف تتلقر الأموال عن طريق. المصرفية لعملية تحقق أختر
ب باتخاذ أي إجراءات

َ
طال

ُ
ي إعداد تحويل Lendistryلن تتواصل معك . لا ت

 
إلى حسابك ACHإلا إذا كانت هناك مشكلات ف

ي 
 
.المصرف

ب باتخاذ أي إجراءات.لقد تم تمويلك بالكامل للحصول على منحة مؤهلةتم تمويل المنحة
َ
طال

ُ
.تم الآن إغلاق ملفك. لا ت



ي حساب البوابة الخاص بك
 
استكشاف الأخطاء وإصلاحها ف



ي بوابة 
ر
ي ف

ر
ون ؟Lendistryماذا يجب أن تفعل إذا تعذر العثور على عنوان بريدك الإلكير

ي بوابة 
 
ي ف

ون  ربما ، فقد لا يكون لديك حساب، أو Lendistryإذا تعذر العثور على عنوان بريدك الإلكتر
ي غتر صحيح لتسجيل الدخولأنك

ون  .  تستخدم عنوان بريد إلكتر

ي بوابة لبدء طلب التقدم، يتعير  عليك إنشاء 1.
 
تسجيل عنوان بالإضافة إلى Lendistryحساب ف

ي ورقم هاتف محمول
ون  إذا لم تكن قد . بوصفها مرجعًا لك28الصفحة راجع . بريد إلكتر

جر القيام بذلك بالنقر فوق  ليس لديك ) "Don’t have an account?"أنشأت حسابًا، فتر
اك)Sign up(حساب؟ ".(!تسجيل الاشير

، فر 2. ي
ون  بما تكون قد إذا كان لديك حساب بالفعل ولكن تعذر العثور على عنوان بريدك الإلكتر

ي غتر الصحيح لتسجيل الدخول
ون  يد الإلكتر جئة عنوان يرجر التأكد من ته. استخدمت التر

ي مختلف
ون  ي بشكل صحيح أو تجربة عنوان بريد إلكتر

ون  مرت هذه إذا است. بريدك الإلكتر
ج  التواصل مع مركز تجارب العملاء المخصص لدينا على الرقم  المشكلة، فير

ر إل الجمعة ،984-1173 -1-888 ا إل 7:00من )من الاثنير
ً
مساءً 7:00صباح

. (بتوقيت المحيط الهادئ

ي 
 
ي من مركز تجارب العملاء ف

ون  داد عنوان بريدك الإلكتر سيُطلب منك ، Lendistryلاستر
ي قد تتضمن على سبيل المثال لا الحصر اسمك بالكا

مل، وتاري    خ التحقق من المعلومات، والتر
ي رقم الضمان الاجتماعي الخاص بك

 
ة ف كتك، والأرقام الأربعة الأختر .  ميلادك، واسم شر

myemail@test.com

1

2

ي الصفحة التالية
ر
تبع ف

ُ
.ي
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ون  يد الإلكتر يتعذر العثور على التر



ماذا يجب أن تفعل إذا كانت كلمة المرور الخاصة بك غير صحيحة؟
جر التحقق من تهجئتها والمحاول ي أدخلتها غتر صحيحة، فتر

.  ة مرة أخرىإذا كانت كلمة المرور التر
. حسابكلديك خمس محاولات لاستخدام كلمة المرور الصحيحة قبل قفل

ر كلمة المرور الخاصة بك بعد المحاولة الثانية الفاشلة على . الفورنوصي بشدة بإعادة تعيير

ر كلمة المرور الخاصة بك :كيفية إعادة تعيير

(هل نسيت كلمة المرور؟" )Forgot your password?"انقر فوق 1.

ي حسابك2.
 
ي المسجل ف

ون  يد الإلكتر . أدخل عنوان التر

ل3. ن من ستة أرقام إلى رقم الهاتف المحمول الذي سجَّ أدخل الرمز . تهسيتم إرسال رمز تأكيد مُكوَّ
. لتأكيد حسابك

.أدخل كلمة المرور الجديدة وقم بتأكيدها4.

45

كلمة المرور غتر صحيحة

ي الصفحة التالية
ر
تبع ف

ُ
.ي

1

myemail@test.com
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ماذا يجب أن تفعل إذا تم قفل حسابك؟
ك من يمكنك إلغاء قفل حساب. سيتم قفل حسابك بعد خمس محاولات فاشلة لتسجيل الدخول

.  خلال الإجابة على أسئلة الأمان الخاصة بك

كيفية إلغاء قفل حسابك

(.انقر هنا لإلغاء قفل حسابك" )Click here to unlock your account".حدد 1.

ل2. ، ورقم الهاتف المُسجَّ ي
ون  يد الإلكتر ي حسابكأدخل الاسم الأول، واسم العائلة، وعنوان التر

 
. ف

إلى إذا كنت بحاجة. يجب تقديم هذه المعلومات بشكل صحيح حتر تتمكن من المتابعة
جر التواصل مع مركز تجارب العملاء  ي التحقق من معلومات حسابك، فتر

 
المساعدة ف

.المخصص لدينا

ل3. ن من ستة أرقام إلى رقم الهاتف المحمول الذي سجَّ أدخل الرمز . تهسيتم إرسال رمز تأكيد مُكوَّ
. لتأكيد حسابك

بات إذا لم تتمكن من تقديم الإجا. أجب عن أسئلة الأمان بشكل صحيح لإلغاء قفل حسابك4.
جر الاتصال بمركز تجارب العملاء المخصص لدينا؛ لإعادة تعيير  أسئ لة الأمان الصحيحة، فتر

ي قد تتضم. الخاصة بك
ن على سبيل لإعادة تعيينها، سيُطلب منك التحقق من المعلومات، والتر

كتك، والأرقام الأربعة الأختر  ي رقم المثال لا الحصر اسمك بالكامل، وتاري    خ ميلادك، واسم شر
 
ة ف

.الضمان الاجتماعي الخاص بك

2
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ي الصفحة التالية
ر
تبع ف

ُ
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تم قفل حسابك



كيفية إلغاء قفل حسابك

ي لإلغاء بمجرد الإجابة على أسئلة الأمان بشكل صحيح، سيتم إرسال رابط إلى بريدك الإلكتر 5.
ون 

. قفل حسابك

. انقر على الرابط لإلغاء قفل حسابك6.

باستخدام كلمة Lendistryبعد إلغاء قفل حسابك، سيكون لديك خيار تسجيل الدخول إلى بوابة 7.
لخاصة بك نوضي بشدة بإعادة تعيير  كلمة المرور ا. المرور الحالية الخاصة بك أو إعادة تعيينها

.لمنع قفل حسابك مرة أخرى

5

ي بوابة 
 
نامج Lendistryلقد تلقينا طلبك لإلغاء قفل حسابك ف الخاص بتر

كات الزراعية الصغتر  ي منح إغاثة الجفاف والفيضانات الخاص بالشر
 
ة ف

.  كاليفورنيا

.  انقر هنا لإكمال العملية وإلغاء قفل حسابك

جر إعادة تعيير  كلمة المرور الخاصة ب ك على إذا لم تقدم هذا الطلب، فتر
.  الفور لحماية حسابك

ر كلمة المرور الخاصة بك .انقر هنا لإعادة تعيير

جر ا لتواصل إذا كان لديك أي أسئلة أو كنت بحاجة إلى مساعدة إضافية، فتر
، من الاثنير  إلى Lendistryمع مركز تجارب العملاء المخصص لدى 

(.مساءا بتوقيت المحيط الهادئ7:00-صباحًا 7:00من الساعة )الجمعة 

مع جزيل الشكر، 
Lendistryفريق 

ي بوابة 
ر
Lendistryإلغاء قفل حسابك ف

<Lendistry <noreply@lendistry.com: من
6

7
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ي للتطبيقات
:الدعم الفت 

ي الوصول إلى حسابك على البوابة، يرجر التواصل مع مركز 
 
للمساعدة ف

:على الرقمLendistryتجارب العملاء لدى 
888-984-1173

الجمعة-الاثنير  
مساءا بتوقيت المحيط الهادئ7:00-صباحًا 7:00

48
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نامج والإرشادات :دعم التر
ي فهم الإرشادات، يرجر التواصل مع مركز الاتصال لدى مركز 

 
للمساعدة ف

ة  وعات الصغتر (.  Small Business Development Center, SBDC)تطوير المشر
833-364-7268

الجمعة-الاثنير  
مساءا بتوقيت المحيط الهادئ5:00-صباحًا 09:00

روابط شيعة
نامج نظرة عامة على التر

التعريفات
وعات غتر المؤهلة المشر

الاستخدامات المؤهلة للأموال
المستندات المطلوبة

كيفية إكمال إقرار الطلب
المطلوبةالمستنداتأمثلة على 

نصائح لتقديم الطلبات
عملية المراجعة
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